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Algemene Inkoopvoorwaarden 

ZENER TELECOM B.V. 
 

1. Definities 

In deze algemene inkoopvoorwaarden wordt 

verstaan onder: 

 

Partij(en) : Zener Telecom B.V. en Leverancier, 

individueel of in gezamenlijkheid; 

Inkoopvoorwaarden : deze algemene 

inkoopvoorwaarden (hierna te noemen AIV); 

Overeenkomst : elke overeenkomst tussen Zener 

Telecom B.V. en Leverancier; 

Leverancier : de wederpartij van Zener Telecom B.V. 

met betrekking tot de Overeenkomst; 

 

2. Toepasselijkheid 

2.1 De AIV zijn van toepassing op alle inkooporders, 

overeenkomsten en verder alle aanvragen, ,offertes, 

aanbiedingen, en overige rechtshandelingen ter 

zake van het door Leverancier aan Zener Telecom 

B.V. leveren van producten en diensten en het 

verrichten van overige werkzaamheden. 

2.2 Zener Telecom B.V .is gerechtigd binnen de  

wettelijke grenzen eenzijdig wijzigingen in deze  

AIV aan te brengen. Deze wijzigingen zullen van 

kracht worden 30 dagen nadat van de gewijzigde 

AIV door de  Leverancier schriftelijk op de 

wijzigingen is gewezen. Voor het overige zijn 

afwijkingen van of aanvullingen op de 

Overeenkomst of AIV slechts geldig indien Zener 

Telecom B.V. daarmee schriftelijk heeft ingestemd. 

2.3 Algemene voorwaarden van Leverancier of  

derden, hoe ook genaamd, zijn niet van Toepassing. 

2.4 Indien de Overeenkomst inhoudelijk afwijkt van  

de inhoud van deze AIV prevaleert de 

Overeenkomst. 

 

3. Totstandkoming Overeenkomst  

3.1 Tenzij anders aangegeven is elke offerte 

onherroepelijk voor de duur van ten minste 60 

dagen. 

3.2 Een Overeenkomst daarop komt pas tot stand 

indien Zener Telecom B.V. een offerte van 

Leverancier heeft aanvaard en vervolgens een 

schriftelijke Zener Telecom B.V.-order/overeenkomst 

heeft verstrekt voorzien van een uniek 

ordernummer/ overeenkomstnummer omschrijving 

van de order of overeenkomst. 

3.3 Mondelinge orders binden Zener Telecom 

B.V. niet tenzij zo’n order of overeenkomst wordt  

gevolgd door een schriftelijke order of 

overeenkomst zoals beschreven in het vorige lid. 

3.4 Alle met het opstellen en uitbrengen van offertes 

gemoeide kosten zijn voor rekening van Leverancier. 

3.5 Tenzij anders aangegeven verstrekt Zener 

Telecom B.V. haar opdrachten nimmer op exclusieve 

basis en behoudt zij altijd het recht al dan niet 

soortgelijke opdrachten ook aan derden te 

verstrekken. 

 

4. Prijzen en betalingstermijn 

4.1 Prijzen of tarieven zijn altijd in Euro's, exclusief 

omzetbelasting en inclusief overige belastingen, 

heffingen, verzekeringen en kosten. 

4.2 Indien een vaste prijs wordt overeengekomen  

heeft deze betrekking op alle op grond van de  

Overeenkomst door Leverancier te leveren 

prestaties. Hiertoe behoren onder meer  

beschikbaarstelling van computers, hulpmiddelen,  

documentatie, certificaten, attesten en (onderhoud)  

instructies, kosten van verpakking, verwijderen van  

(verpakking) afval, reis- en verblijfkosten van  

medewerkers, verzend- en transportkosten alsmede  

kosten van derden die door Leverancier bij de  

uitvoering van de Overeenkomst worden  

ingeschakeld. 

4.3 In geval van nacalculatie zullen de toepasselijke 

uurtarieven altijd in de Overeenkomst worden  

vastgelegd. Leverancier zal de tarieven 

gespecificeerd factureren inclusief door Zener 

Telecom B.V. geaccordeerde urenstaten. Tevens zal 

Leverancier specificaties verstrekken van door haar 

op grond van de Overeenkomst gemaakte kosten 

voorzien van bewijsstukken. 

4.4 Overeengekomen prijzen en tarieven zullen 

nimmer worden verhoogd tenzij Leverancier uiterlijk 

op 1 december van een gegeven jaar aangeeft dat 

zij voornemens is de prijs voor het volgende jaar te  

indexeren onder vermelding van grondslag en 

berekeningswijze, waarbij het stijgingspercentage 

nimmer zal uitkomen boven de CBS indexering 

consumenten “Alle Huishoudens”. In alle andere 

gevallen heeft Zener Telecom B.V .het recht binnen 

30 dagen na kennisgeving van een dergelijke 

verhoging de Overeenkomst schriftelijk op te 

zeggen met inachtneming van een periode van 30 

dagen en zal Leverancier tijdens de gehele periode 

van aan- en opzegging geen verhoogd tarief in 

rekening brengen. 

4.5 Betaling zal geschieden binnen 30 dagen na 

levering van de producten of diensten mits 

bedoelde producten of diensten door Zener 

Telecom B.V .zijn goedgekeurd en na ontvangst van 

alle bijbehorende documentatie zoals een correct 

geadresseerde en volledig gespecifieerde factuur 

met daarop in ieder geval factuurdatum, 

inkoop/opdrachtnummer en andere door Zener 

Telecom B.V. aan Leverancier kenbaar gemaakte 

data. Zener Telecom B.V. ontvangt de factuur bij 

voorkeur digitaal op het e-mailadres 

finance@zener.nl. 

4.6 Indien Leverancier een materiële of substantiële 

verplichting bij de uitvoering van de Overeenkomst 

niet (volledig) nakomt, is Zener Telecom B.V. 
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gerechtigd de betalingsverplichting aan Leverancier 

op te schorten totdat Partijen in goed overleg een 

redelijke oplossing hebben gevonden. 

4.7 Indien Zener Telecom B.V. bedragen aan  

Leverancier voldoet voordat Zener Telecom B.V. de  

geleverde producten of diensten heeft  

goedgekeurd, dient Leverancier op eerste verzoek  

van Zener Telecom B.V. kosteloos en gelijktijdig met  

die betaling een deugdelijke bankgarantie aan Zener  

Telecom B.V. te overhandigen ter grootte van de  

door Zener Telecom B.V. te vroeg betaalde  

bedragen en met een begeleidende tekst die door  

Zener Telecom B.V. vooraf dient te zijn  

goedgekeurd. 

4.8 Betaling door Zener Telecom B.V. houdt op geen 

enkele wijze afstand van aan Zener Telecom B.V.  

toekomende rechten of aanspraken in. 

4.9 Zener Telecom B.V. is gerechtigd om 

vorderingen van Leverancier op Zener Telecom B.V. 

te verrekenen met vorderingen (zoals 

staffelkortingen) die Zener Telecom B.V. op 

Leverancier heeft. 

 

5. Intellectuele eigendomsrechten 

5.1 Tekeningen, afbeeldingen, berekeningen,  

werkmethoden en procedures die door Zener  

Telecom B.V. zijn verstrekt, blijven eigendom van  

Zener Telecom B.V. en mogen door de Leverancier  

niet worden vermenigvuldigd, gekopieerd of aan  

derden ter hand worden gesteld dan wel openbaar  

worden gemaakt.  

5.2 Leverancier garandeert dat het gebruik (inclusief  

doorverkoop) van de door hem geleverde  

producten of verrichte diensten geen inbreuk zal  

maken op de intellectuele eigendomsrechten of  

anderen (eigendoms-)rechten van derden. 

 

6. Eigendom en risico 

6.1 Eigendom en risico van producten gaat over op  

het moment van levering aan Zener Telecom B.V. op  

de overeengekomen plaats. 

6.2 Leverancier garandeert dat Zener Telecom B.V. 

de producten onbezwaard, d.w.z. vrij van alle lasten 

en beperkingen, in eigendom zal verkrijgen. 

6.3 Bij de uitvoering van de Overeenkomst kan  

Zener Telecom B.V. bepaalde producten aan  

Leverancier ter beschikking stellen. Deze producten  

blijven eigendom van Zener Telecom B.V. Het is  

Leverancier nimmer toegestaan om deze producten  

op enigerlei wijze geheel of gedeeltelijk te (doen)  

verveelvoudigen of zonder voorafgaande  

schriftelijke toestemming van Zener Telecom B.V.  

ten behoeve van derden aan te wenden of ter  

beschikking te stellen. Leverancier is gehouden deze  

producten op eerste verzoek van Zener Telecom B.V.  

maar in ieder geval bij het einde van de  

Overeenkomst in de oorspronkelijke staat te  

retourneren. 

6.4 Voor zover wettelijk toegestaan doet Leverancier 

hierbij afstand van alle rechten en bevoegdheden 

die haar vanuit het recht van retentie/reclame of 

soortgelijke rechten toekomen. 

 

7. Levering van producten 

7.1 Levering van producten dient te geschieden  

volgens DDP (delivered duty paid)-principe op een 

door Zener Telecom B.V. aangewezen plaats van 

bestemming en conform de meest recente 

Incoterms. 

7.2 Levering van producten dient te geschieden op  

de wijze en het tijdstip zoals vastgelegd in de  

Overeenkomst. Deelleveringen zijn alleen  

toegestaan op voorwaarde dat Zener Telecom B.V.  

daarmee schriftelijk akkoord is. 

7.3 Levering van meer of minder dan de bestelde  

hoeveelheid is alleen toegestaan indien Zener  

Telecom B.V. hiermee schriftelijk heeft ingestemd. 

7.4 Gelijktijdig met de levering dienen alle  

bijbehorende documentatie, certificaten,  

vrachtbrieven, paklijsten, accessoires en (onderhoud)  

instructies aan Zener Telecom B.V. te worden  

verstrekt. 

7.5 De levering is voltooid op het moment dat de  

producten door of namens Zener Telecom B.V. in  

ontvangst zijn genomen en Zener Telecom B.V. voor 

akkoord heeft getekend.  

7.6 Leverancier is niet gerechtigd haar  

leveringsverplichting op te schorten in geval Zener  

Telecom B.V. tekortschiet in de nakoming van een  

op haar rustende verplichting indien Partijen niet  

eerst in overleg zijn getreden en alle mogelijkheden  

voor het vinden van een redelijke oplossing hebben  

onderzocht. 

 

8. Garanties 

8.1 Leverancier garandeert dat de geleverde  

producten en diensten volledig beantwoorden aan  

de Overeenkomst. Tenzij schriftelijk anders  

overeengekomen betekent deze garantie ten 

minste dat de geleverde producten en diensten  

(voor zover van toepassing): 

a. beschikken over de eigenschappen die 

door Leverancier zijn toegezegd alsmede 

alle overige eigenschappen die 

redelijkerwijs door Zener Telecom B.V. 

mochten worden verwacht; 

b. nieuw zijn en vrij van gebreken,  

beperkingen, bezwaringen of rechten van 

derden; 

c. geschikt zijn voor het doel waarvoor de  

Overeenkomst is gesloten; 

d. op vakbekwame wijze, op het  

overeengekomen tijdstip en 

ononderbroken zullen worden uitgevoerd; 

e.  voldoen aan de bij of krachtens wet of 

toepasselijke regels van zelfregulering 
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gestelde eisen, onder andere op het gebied 

van kwaliteit, gezondheid, cybersecurity, 

productveiligheid, milieu, 

arbeidsvoorwaarden, 

werknemersbescherming en reclame; 

e. voorzien zijn van een aanduiding van de  

producent en/of de distributeur; 

f. voorzien zijn van alle data, certificaten,  

attesten en (onderhoud) instructies die 

nodig zijn voor een juist en veilig gebruik. 

8.2 Indien Leverancier al dan niet op maat gemaakte 

Software of apparatuur levert of onderhoudt,  

garandeert Leverancier in aanvulling op het vorige  

lid onder meer dat: 

a. de producten en diensten voldoen aan alle  

overeengekomen en toegezegde 

kwaliteitseisen, kenmerken, specificaties en 

toepasselijke internationale (technische) 

normen en optimaal integreren met de 

bestaande Software en IT-systemen van  

Zener Telecom B.V.; 

b. de producten en diensten vrij zijn van  

zogenaamde achterdeuren, tijdbommen,  

logic bombs, kwaadaardige software,  

worms, drop-dead devices, virussen of  

soortgelijks dat bedoeld of geschikt is om  

toegang te geven tot of gebruik toe te  

staan van een computersysteem of  

data(bases) door een onbevoegd persoon,  

of een computersysteem of data(bases)  

onbruikbaar te maken, beschadigen of  

wissen of het normale gebruiker van te  

verstoren. Leverancier garandeert tevens  

dat haar medewerkers of dat van 

door haar ingeschakelde derden geen van 

de in de vorige zin genoemde producten 

zal introduceren in de systemen van Zener 

Telecom B.V.; en 

c. Leverancier de bevoegdheid heeft de  

rechten toe te kennen die in de  

Overeenkomst aan Zener Telecom B.V. zijn  

toegekend en dat (het gebruik van) de  

daarin vervatte (sub-)licenties 

de intellectuele eigendomsrechten van 

derden niet zullen aantasten of anderszins 

onrechtmatig zijn jegens derden. 

d. Leverancier – al dan niet in haar  

hoedanigheid van tussenpersoon - de 

vereiste toestemming van betrokken  

rechthebbenden voor het beoogde gebruik  

van de onder c. hierboven genoemde  

(sub-)licenties heeft gewaarborgd;  

Leverancier in dat kader alle gerelateerde 

documenten betreffende (de voorwaarden  

voor) het beoogde gebruik aan Zener  

Telecom B.V. ter beschikking heeft gesteld  

en voor zover relevant schriftelijk heeft 

toegelicht. 

8.3  Voor zover de in dit artikel genoemde  

garanties betrekking hebben op aan Zener  

Telecom B.V. geleverde producten is de  

garantie van kracht met ingang van de dag  

waarop bedoelde producten aan Zener  

Telecom B.V. zijn geleverd en is de garantie  

geldig voor een periode van ten minste 1  

jaar. 

8.4  In het geval dat Leverancier tekort schiet of  

naar alle waarschijnlijkheid (blijvend) tekort  

zal schieten in de nakoming van een of  

meer op haar rustende  

garantieverplichtingen zoals genoemd in  

dit artikel, dan zal Leverancier de  

desbetreffende producten of diensten  

desgevraagd en ter keuze van Zener  

Telecom B.V. kosteloos herstellen,  

vervangen of aanvullen tenzij Zener  

Telecom B.V. de voorkeur geeft aan  

ontbinding van de Overeenkomst, een en  

ander onverminderd de overige rechten  

van Zener Telecom B.V. Alle uit dergelijke  

tekortkomingen voortvloeiende kosten en  

schade komen voor rekening van  

Leverancier. 

8.5  In spoedeisende gevallen en in gevallen  

waarin Leverancier naar alle  

waarschijnlijkheid (blijvend) tekort  

zal schieten in de nakoming van een of  

meer op haar rustende  

garantieverplichtingen zoals genoemd in  

dit artikel, heeft Zener Telecom B.V. het  

recht herstel of vervanging voor rekening  

van Leverancier door derden te laten  

uitvoeren. Dit ontslaat Leverancier niet van  

haar overige uit de Overeenkomst  

voortvloeiende verplichtingen. 

8.6  Overeengekomen garantieperioden  

beginnen opnieuw te lopen na acceptatie  

van het uitgevoerde herstel, de vervanging  

of aanvulling waarop de  

garantiebepalingen van toepassing zijn. 

 

9. Controle en reclamatie 

9.1 Zener Telecom B.V. is te allen tijde gerechtigd  

de te leveren (dan wel geleverde) producten aan een  

keuring te (doen) onderwerpen, dan wel te  

onderzoeken of geleverde diensten conform de  

Overeenkomst en deze IV zijn uitgevoerd.  

Leverancier is verplicht daaraan zijn volledige  

medewerking te verlenen.  

9.2 In geval van afkeuring zal Zener Telecom B.V.  

Leverancier daarvan in kennis stellen. Zener Telecom  

B.V. zal de afgekeurde producten voor rekening en  

risico van Leverancier (doen) opslaan. Indien  

Leverancier niet binnen een termijn van 14 dagen  

nadat Zener Telecom B.V. aan Leverancier kenbaar  

heeft gemaakt dat de geleverde producten  
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zijn afgekeurd deze producten heeft teruggehaald,  

kan Zener Telecom B.V. deze producten zonder  

toestemming van Leverancier voor rekening en  

risico van de Leverancier (doen) opslaan, verkopen  

of vernietigen. 

9.3 Zener Telecom B.V. is nimmer gebonden aan  

enige door Leverancier gestelde termijn waarbinnen  

door Zener Telecom B.V. kenbaar moet worden  

gemaakt dat de geleverde zaken afgekeurd worden, 

althans waarbinnen Zener Telecom B.V. 

 

10. Levering van diensten 

10.1 De levering van diensten dient te geschieden 

op de wijze en tijdstippen zoals vastgelegd in de 

Overeenkomst. 

10.2 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen 

kunnen op dagen en tijdstippen dat Zener Telecom 

B.V. gesloten is geen werkzaamheden worden 

verricht. 

10.3 Zener Telecom B.V. zorgt ervoor dat 

Leverancier de voor uitvoering van de levering van 

diensten noodzakelijke toegang tot het gebouwen 

van Zener Telecom B.V. verkrijgt. 

10.4 De levering van diensten is voltooid op het 

moment dat Zener Telecom B.V. schriftelijk heeft 

bevestigd dat de overeengekomen diensten gereed 

zijn of door Zener Telecom B.V. goedgekeurd. 

Leverancier kan aan deze bevestiging of 

goedkeuring geen andere gevolgen verbinden of 

rechten ontlenen dan zoals omschreven in dit 

artikel. Ook voor het overige blijven alle uit de 

Overeenkomst en de wet voortvloeiende rechten en 

weren van Zener Telecom B.V. onverlet.  

10.5 Leverancier is verplicht om alle voornoemde  

verplichtingen tot informatieverstrekking onverkort  

op te leggen aan derden waarmee zij relaties  

aangaat bij de uitvoering van de Overeenkomst.  

Leverancier zal daarbij bedingen dat deze derden  

dezelfde verplichtingen onverkort opnemen in  

overeenkomsten die zij bij de uitvoering van de  

Overeenkomst met derden aangaan. 

10.6 Voorafgaand aan het sluiten van de  

Overeenkomst zal Leverancier Zener Telecom B.V. 

volledig en schriftelijk informeren ten aanzien van  

alle bij de uitvoering van de Overeenkomst  

ingeschakelde derden .Tijdens de looptijd van de  

Overeenkomst zijn mutaties met betrekking tot deze  

ingeschakelde derden alleen toegestaan met  

voorafgaande schriftelijke toestemming van Zener  

Telecom B.V. 

10.7 Leverancier is verantwoordelijk voor haar  

medewerkers en alle bij de diensten ingeschakelde  

derden alsmede (het onderhoud van) gebruikte  

hulpmiddelen, daaronder mede te verstaan ICT- 

diensten/producten. Leverancier staat ervoor in dat  

alle toepasselijke veiligheid- en  

voorzorgsmaatregelen conform de  

Arbeidsomstandighedenwet en andere wet- en  

regelgeving zijn getroffen en tijdens de uitvoering  

van de Overeenkomst worden gehandhaafd.  

10.8 Leverancier is niet gerechtigd de levering van  

diensten op te schorten in geval Zener Telecom B.V.  

tekortschiet in de nakoming van een op haar  

rustende verplichting indien Partijen niet eerst in  

overleg zijn getreden en alle mogelijkheden voor  

het vinden van een redelijke oplossing hebben  

onderzocht. 

10.9 Indien de Overeenkomst toeziet op het  

verzorgen van opleidingen en trainingen en de  

planning daarvan door Zener Telecom B.V. is  

goedgekeurd en door middel van een inkooporder  

bevestigd, geldt de navolgende annuleringsregeling  

(onder annulering wordt verstaan het op verzoek  

van Zener Telecom B.V. geheel of gedeeltelijk  

afgelasten of opschorten van (een deel van) de  

opleidingen en trainingen op de met Leverancier  

overeengekomen data):  

a. Indien annulering plaatsvindt tot één  

kalendermaand voor aanvang van (het 

betreffende deel van) de opleidingen  

en trainingen, behoeft geen  

vergoeding door Zener Telecom B.V. te 

worden voldaan. 

b. Indien annulering plaatsvindt vanaf  

één kalendermaand tot twee  

kalenderweken voor aanvang van het  

betreffende deel van de opleidingen  

en trainingen, wordt door Zener  

Telecom B.V. vijftig procent van de  

overeengekomen vergoeding voldaan.  

c. Indien vanaf twee kalenderweken voor 

aanvang wordt geannuleerd, wordt de 

volledige overeengekomen vergoeding 

voldaan. 

 

11. Verpakking en verzending 

11.1 Leverancier zal voor eigen rekening en risico en  

met inachtneming van de bij of krachtens wet  

gestelde eisen en naar algemeen aanvaarde  

maatstaven in de branche gebruikelijk of verplicht  

de producten verpakken bij gebreke waarvan  

Leverancier aansprakelijk is voor alle daaruit  

voortvloeiende schade. 

10.2 Bij iedere zending dient een gespecificeerde  

vrachtbrief of paklijst te worden aangehecht. 

10.3 Leverancier dient verpakkingsmateriaal op  

eerste verzoek van Zener Telecom B.V. kosteloos 

terug te nemen. 

 

12. Geheimhouding 

12.1 Leverancier garandeert dat zij de Zener  

Telecom B.V. data en overige informatie en 

gegevens omtrent (de activiteiten) van Zener 

Telecom B.V., haar Opdrachtgevers en relaties,  

waarover Leverancier bij de totstandkoming of 

uitvoering van de Overeenkomst de beschikking 
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heeft gekregen of haar bij de totstandkoming of 

uitvoering van de Overeenkomst ter kennis komt en 

waarvan zij het vertrouwelijke karakter kent of 

redelijkerwijs kan vermoeden, geheim zal houden en 

op generlei wijze bekend zal maken, behalve voor 

zover enig wettelijk voorschrift of rechterlijke 

uitspraak haar tot bekendmaking verplicht. 

12.2 Leverancier zal de naam Zener Telecom B.V. of  

die van haar relaties op generlei wijze voor  

reclamedoeleinden gebruiken zonder uitdrukkelijke  

voorafgaande schriftelijke toestemming van Zener  

Telecom B.V. 

12.3 Leverancier zal haar medewerkers en door haar  

ingeschakelde derden verplichten de  

geheimhoudingsverplichting als opgenomen in dit  

artikel na te leven. Het staat Zener Telecom B.V. vrij  

om een aparte geheimhoudingsverklaring van de  

betrokken medewerkers van Leverancier of van door  

Leverancier ingeschakelde derden te verzoeken. Het  

staat Zener Telecom B.V. vrij hen daarvoor 

rechtstreeks te benaderen en rechtstreeks  

geheimhouding op te leggen of een dergelijk  

verzoek aan Leverancier te doen. Leverancier zorgt  

ervoor dat alle betrokkenen een dergelijke  

verklaring ondertekenen en aan Zener Telecom B.V.  

doen toekomen, tenzij de in deze verklaring  

opgenomen verplichtingen voor de ondertekenaar 

onredelijk zijn. 

12.4 Onder vertrouwelijke informatie en kennis in  

het licht van dit artikel worden in ieder geval (maar  

niet uitsluitend) verstaan alle commerciële,  

administratieve, bedrijfskundige, technische,  

intellectuele of wetenschappelijke informatie en  

kennis, ontvangen of opgedaan in het kader van  

contacten met Zener Telecom B.V. 

 

13. Aansprakelijkheid, verzekering en 

overmacht 

13.1 Leverancier is aansprakelijk voor alle (directe en  

indirecte) schade die Zener Telecom B.V. lijdt of zal  

lijden als vervolg van een tekortkoming in de  

nakoming van overeengekomen of wettelijke  

verplichtingen van Leverancier of als gevolg van  

haar onrechtmatig handelen of nalaten of dat van  

haar medewerkers of door haar ingeschakelde  

derden. 

13.2 Daarnaast vrijwaart Leverancier Zener Telecom  

B.V. tegen alle aanspraken van derden en alle 

daaruit voortvloeiende (juridische) kosten in verband 

met een tekortkoming in de nakoming van  

overeengekomen of wettelijke verplichtingen van  

Leverancier of haar onrechtmatig handelen of  

nalaten of dat van haar medewerkers of door haar  

ingeschakelde derden, tenzij zo’n aanspraak  

voortvloeit uit onrechtmatig handelen van Zener  

Telecom B.V. dat niet het gevolg is van bedoelde  

tekortkoming in de nakoming van overeengekomen  

of wettelijke verplichtingen van Leverancier of haar  

onrechtmatig handelen of nalaten of dat van haar  

medewerkers of door haar ingeschakelde derden. 

13.3 Leverancier zal zich in verband met de  

uitvoering van de Overeenkomst in voldoende mate  

(dat wil zeggen op een in de desbetreffende  

branche gebruikelijke wijze) verzekeren. Deze  

verzekeringsplicht houdt onder meer in dat  

Leverancier zich zal verzekeren en gedurende 5 jaar  

na beëindiging van de Overeenkomst verzekerd zal  

houden inzake uit de Overeenkomst en de wet  

voortvloeiende aansprakelijkheid. Voornoemde  

verzekeringsplicht strekt zich ook uit tot  

hulpmiddelen, in de ruimste zin van het woord, die  

op enigerlei wijze bij de uitvoering van de  

Overeenkomst zijn betrokken. Desgevraagd  

verstrekt Leverancier Zener Telecom B.V. kopieën 

van de betreffende polis(sen) en onderliggende  

betalingsbewijzen. 

13.4 Zener Telecom B.V. is niet aansprakelijk voor  

enige schade aan de zijde van Leverancier, van  

welke aard dan ook, tenzij die het gevolg is van  

opzet of bewuste roekeloosheid van uitsluitend  

leidinggevende medewerkers van Zener Telecom  

B.V. 

12.5 In geval van overmacht in de zin van artikel  

6:75 Burgerlijk Wetboek aan de zijde van een Partij  

mag nakoming van de Overeenkomst geheel of  

gedeeltelijk worden opgeschort voor de duur van de  

overmachtsperiode zonder dat Partijen over en weer  

tot enige schadevergoeding ter zake gehouden zijn.  

Indien de overmachtstoestand langer duurt dan 30 

dagen heeft de andere Partij het recht de  

Overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder  

rechterlijke tussenkomst te ontbinden zonder dat  

daarbij enig recht op schadevergoeding zijdens de  

andere Partij ontstaat. 

 

14. Ontbinding en Beëindiging 

14.1 Zener Telcom B.V. is bevoegd naar haar  

keuze de uitvoering van alle overeenkomsten tussen  

partijen, waaronder de overeenkomst, geheel of  

gedeeltelijk op te schorten of deze overeenkomsten,  

waaronder de overeenkomst geheel of gedeeltelijk  

door een schriftelijke verklaring zonder rechterlijke  

tussenkomst (en met de onmiddellijke ingang) te  

beëindigen of ontbinden (zonder dat Zener Telecom  

B.V. gehouden zal zijn tot enige schadevergoeding)  

met behoud van alle haar toekomende rechten op  

vergoeding van kosten, schade en rente in het geval  

van:  

(a)  een tekortkoming door Leverancier in de 

nakoming van één of meer van zijn 

verplichtingen uit hoofde van de 

Overeenkomst of van overeenkomsten die 

daarmee samenhangen;  

(b)  (een aanvraag tot) surseance van betaling 

of faillietverklaring van Leverancier;  
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(c)  onder curatelestelling of onder 

bewindstelling van Leverancier;  

(d)  verkoop of beëindig van de onderneming 

van Leverancier;  

(e)  intrekking van vergunningen van 

Leverancier die voor de uitvoering van de 

overeenkomst noodzakelijk zijn;  

(f)  beslag op een belangrijk deel van de  

bedrijfsmiddelen van Leverancier;  

(g)  derdenbeslag onder Zener Telecom B.V. ten  

laste van Leverancier;  

(h)  danwel Leverancier op enigerlei wijze de  

beschikking over zijn vermogen verliest.  

14.2 Alle vorderingen die Zener Telecom B.V. in  

de hierboven in artikel 13.1 genoemde  

gevallen op Leverancier mocht hebben of  

verkrijgen, zullen terstond en ten volle  

opeisbaar zijn.  

14.3 Zener Telecom B.V. behoudt zich het  

recht voor om de overeenkomst te allen  

tijde te beëindigen om welke reden dan  

ook, met inachtneming van een redelijke  

opzegtermijn.  

14.4 In geval van beëindiging overeenkomstig  

de bepalingen van deze overeenkomst is  

geen der partijen aansprakelijk voor enige  

vorm van schade. 

 

15 Overdracht 

15.1 Leverancier is niet gerechtigd de voor haar  

uit de Overeenkomst voortvloeiende rechten en (de  

uitvoering van) verplichtingen geheel of gedeeltelijk aan 

derden over te dragen, uit te besteden of  

anderszins te bezwaren zonder voorafgaande  

schriftelijke toestemming van Zener Telecom B.V. 

15.2 Indien Leverancier na toestemming van Zener  

Telecom B.V. de uitvoering van haar uit de  

Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen geheel  

of gedeeltelijk aan derden overdraagt of  

uitbesteedt, dient Leverancier daarvan een  

schriftelijke overeenkomst op te stellen en  

desgevraagd in kopie aan Zener Telecom B.V. te  

verstrekken. Zo’n overdracht of uitbesteding aan  

derden laat de uit de overeenkomst voortvloeiende  

verplichtingen van Leverancier jegens Zener  

Telecom B.V. onverlet. Leverancier vrijwaart Zener  

Telecom B.V. tegen alle aanspraken van derden in  

verband met zo’n overdracht of uitbesteding aan 

derden. 

 

 

16. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

16.1 De rechtsverhouding tussen Zener Telecom B.V.  

en Leverancier wordt beheerst door uitsluitend 

Nederlands recht, zulks met uitsluiting van het  

Weens Koopverdrag. 

16.2 Alle geschillen tussen Zener Telecom B.V. en  

Leverancier worden beslecht door de bevoegde  

Nederlandse rechter te ’s-Gravenhage. 
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